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Die patientenorientierte und professionelle 
Weiterentwicklung unseres Angebots ist uns 
auch in diesem Jahr ein wichtiges Anliegen. Eine 
zentrale Grundlage dafür sind die Erfassung von 
Behandlungsdaten und Befragungen unserer 
Patientinnen und Patienten. 

Wir stellen hier die Angaben aller 423 Patientinnen 
und Patienten vor, die zwischen dem 1.1.2017 und 
dem 31.12.2017 bei uns in Behandlung waren.



1
Wer sind unsere Patienten?
Seite 4

5
Wie bewerten die Patienten 
ihre Behandlung bei uns?
Seite 13

2
Mit welchen 
Schwierigkeiten kommen 
die Patienten zu uns?
Seite 6

6
Wie können Sie uns 
erreichen?
Seite 16

3
Wie lange dauert die 
Behandlung bei uns?
Seite 8

4
Wie erfolgreich ist die 
Therapie?
Seite 11

Inhaltsverzeichnis



1
Wer sind unsere Patienten?



5

Wer sind unsere 
Patienten?
Frauen bzw. Mädchen suchten häufiger 
unsere Praxis auf als Männer bzw. 
Jungen. 

19 % aller Therapien wurden bei 
Kindern und Jugendlichen unter 18 
Jahren durchgeführt (insgesamt 81 
Behandlungsfälle). Die meisten unserer 
Patienten waren zwischen 36-45 Jahren 
(knapp ein Viertel der Patienten), gefolgt 
von den Alters-Gruppen 26-35 Jahre 
und 46-55 Jahre. Nur wenige Patienten 
waren 65 Jahre oder älter. 
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Weiblich 59% 

Häufigkeit der verschiedenen Altersbereiche

Männlich 41%
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14 (3,3%)
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Mit welchen Schwierigkeiten kommen Patienten zu uns?
Depressive Erkrankungen und andere affektive Störungen stehen mit Abstand an oberster Stelle der Gründe, warum 
Patienten unsere Praxis aufsuchen. Angststörungen und Anpassungsstörungen kommen ebenfalls häufig vor. Bei 15% 
wurde keine Diagnose vergeben, in diesen Fällen wurde unsere Praxis für reine Beratungsanliegen aufgesucht.

72 (20,2%) Angst & Zwangsstörungen

147 (41,2%) Affektive Störungen

9 (2,5%) Reaktionen auf schwere Belastungen

58 (16,2%) Anpassungsstörungen

15 (4,2%) Somatoforme Störungen

20 (5,6%) Essstörungen

11 (3,1%) Persönlichkeitssörungen

12 (3,4%) Substanzmissbrauch

13 (3,6%) Sonstige
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Häufigkeit der vergebenen Diagnosen (n=357)
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Wie lange dauert die Behandlung in unserer Praxis?
2018 haben 271 Patienten (mit Diagnose) die Behandlung in unserer Praxis abgeschlossen. Von den Patienten, die nach 
den 5 probatorischen Sitzungen eine Therapie begonnen haben, nahmen 2/3 bis zu 25 Therapiesitzungen in Anspruch 
(„Kurzzeit-Therapie“), 1/3 über 25 Therapiesitzungen. Der Durchschnitt lag bei 22 Therapiesitzungen.

 

27% - 6 - 10 Sitzungen

16% - 11 - 15 Sitzungen

12% - 16 - 20 Sitzungen

13% - 21 - 25 Sitzungen

11% - 26 - 30 Sitzungen

20% - >30 Sitzungen
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Wie erfolgreich ist die Therapie?
Ergebnisse der Therapie werden mittels der Outcome Rating Scale (ORS) gemessen. Alle Patienten füllen diesen kurzen Bo-
gen vor jeder Sitzung über den gesamten Therapiezeitraum aus. Die ORS besteht aus 4 Fragen zum Befinden in der letzten 
Woche. Der Gesamtwert kann zwischen 0 (sehr schlecht) und 40 (sehr gut) liegen. Unter einem Wert von 25 ist von einer 
Behandlungsbedürftigkeit auszugehen. Am Ende der Therapie liegen die ORS-Werte im Durchschnitt im Normbereich.
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Basierend auf: Outcome Rating Scale ORS. „Therapeutendurchschnitt“ beruht auf Datenbasis von 229 Therapeuten mit 15.398 Klienten. „Benchmark für Exzellenz“ 1,14 wird von
15% der Therapeuten erreicht. Literatur: Jason, Seidel & Chow, „Effect Size Calculation for the Clinician“. In: Psychotherapy Research, 2013.
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Wie bewerten die Patienten ihre Behandlung bei uns?
97% unserer Patienten bewerten unsere Praxis insgesamt mit der Note 1 oder 2. Die Therapeutin wird von 71% mit der 
Note 1 bewertet, von 26% mit der Note 2. 99% der Patienten würden unsere Praxis weiterempfehlen.

3% Note 3
Gesamtzufriedenheit mit Praxis (Schulnoten)

52% Note 1 45% Note 2

3% Note 3
Zufriedenheit mit Therapeutin (Schulnoten)

71% Note 1 26% Note 2

Würden Sie unsere Praxis weiterempfehlen?
1% - nein5% - ja mit Einschränkungen94% - ja



Praxis Dr. Shaw & Kollegen:
Oberföhringer Straße 18

81679 München (Bogenhausen)

Tel. 089-9393 9865

Wie können Sie uns erreichen?
Email: empfang@praxis-dr-shaw.de            Website: www.praxis-dr-shaw.de


